
г. Старый Оскол 

БЕРЕЖЛИВОЕ ПРОИЗВОДСТВО 
Основы создания бережливых 

проектов: виды потерь в 
бережливом производстве 

ОГБУЗ «Центр общественного здоровья и 
медицинской профилактики города 

Старого Оскола» 





 Муда 1 рода — это действия, не создающие ценность ,но без которых 

невозможно обойтись. Например: транспортировка, оформление документов. Их 

невозможно удалить из процесса, но их необходимо сокращать.  

 Муда 2 рода — это действия, не создающие ценности вообще и их 

можно и нужно исключать из процесса полностью. Например: ожидание, запасы, 

брак и т.д.  

Потери можно найти в любом процессе, будь то производство, 

оказание услуг различного характера, здравоохранение и т.д.. 

Для того что бы устранить данные потери, необходимо уметь их 

распознавать и знать способы борьбы с ними.  
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ВИДЫ 
ПОТЕРЬ 

ДЕФЕКТЫ 

ПЕРЕПРОИЗВОДСТВО 

ОЖИДАНИЕ 

ЗАПАСЫ НЕНУЖНОЕ 
ПЕРЕДВИЖЕНИЕ 

ИЗЛИШНИЕ  
ПРОЦЕССЫ 

НЕИСПОЛЬЗУЕМЫЙ 
ЧЕЛОВЕЧЕСКИЙ ПОТЕНЦИАЛ 

Потеря (muda) — все процессы, которые не добавляют ценности услуге 
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Потеря (muda) — все процессы, которые не добавляют ценности услуге 
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Потеря (muda) — все процессы, которые не добавляют ценности услуге 
 

1. Перепроизводство  
 



7 

Потеря (muda) — все процессы, которые не добавляют ценности услуге 
 

2. Ожидания  
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Потеря (muda) — все процессы, которые не добавляют ценности услуге 
 

3. Излишние запасы  
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Потеря (muda) — все процессы, которые не добавляют ценности услуге 
 

4. Ненужная транспортировка  
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Потеря (muda) — все процессы, которые не добавляют ценности услуге 
 

5. Лишние движения  
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Потеря (muda) — все процессы, которые не добавляют ценности услуге 
 

6. Переделка/брак 
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Потеря (muda) — все процессы, которые не добавляют ценности услуге 
 

7. Избыточная обработка 
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